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Digital modenhet og utvikling
Malene for digitaliseringsarbeidet

Loypemelding fra prosjektet «Drammen til sky»
Milepzeler framover

Hvordan vi jobber med digitalisering som verktoy i tjeneste- og
samfunnsutviklingen

Kunstigintelligens
...Vikommer ikke utenom

Baerekraftig utvikling mot digital transformasjon og betydningen av
samarbeid med andre
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Malene for digitaliseringsarbeidet -

 Digital modenhet og utvikling .
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Arbeidet med digitalisering skal bidra til

at kommunen nar sine overordnede mal

Kommuneplanens «Digital transformasjon skal fornye,

samfunnsdel 2021-2040

Forsag Sbenenciog forenkle og forbedre samfunnet og
kommunens tjenester til

innbyggerne.»

Drammen kommunes
digitaliseringsstrategi

of . &= Temaplan
* - Chpgree T oy M g Fet 1121 g g,
Bt e L Gereaie far b

S oy marlagennne




-etgodtstedaleve

\ Nl o
S0 o

Generasjon 5

Digitale teknologier til personaliserte
(proaktive) tjenester
o . Teknologi som faglig utfordrer
Digital Transformasjon

- Canaracinn A
NAGiIIVE “Jvu - : :
Digitale teknologier til & innfri kundens behov
pa sammenhengende mater

Generasjon 3

Digitale teknologier til nye tjenester og produkter, eller pa nye mater

Digitalisering og IT som partner

Digitalisering o
[ generasjon 1 og 2 brukes Generasjon
Digitale teknolngief til effektivisering : ey @

IT som tilbyder av infrastruktur

Digitale teknologier til eksisterende praksis og automatisering

Generasjon 1 1T E 1)
Ty

IT som systemleverander

DI2X
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Drammen til sky
« Den nye IKT plattformen har lagt til rette for a muliggjere det som ligger i Digital

Transformasjon (niva 3 og opp pa tidligere lysbilde). «Drammen kommune skal ha et

hoyt digitalt sikkerhetsniva som
* Prosjektet «Drammen til sky» igangsatt mars 2022, innebaerer migrering ut av eget ivaretar personvern og sikrer IKT-
datarom (ca. 60 fagsystemer):
o Kontrakt med hoveddriftsleverandear signert 21. desember 2023 med Sopra
Steria.

infrastrukturen mot uansket

risiko.»

Drammen kommunes
digitaliseringsstrategi
« Prosjektbudsjett 27,5 millioner kroner (inkluderer design/bygge ny plattform,
anskaffelsen, etableringsprosjektet, migrering av kommunens PC til Intune og

migrering av fagsystemer til Microsoft Azure plattformen).

« Sammen med Sopra Steria etablert en sikkerhetsoperativ senter (SOC). Et
koordinerende senter mot digitale trusler.

« Legger Nasjonale sikkerhetsmyndighets (NSM) grunnprinsipper for
informasjonssikkerhet til grunn.

« Kommunen kvitter seg med «teknisk gjeld> (foreldet datarom) og sarbarhet.



e —4

N\

sikkerhetssenter

Migrering av alle kommunens PC'er
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Digitalisering som verktoy i tjeneste- -

- og samfunnsutviklingen .
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Fjernavleste vannmalere ( data som strategisk verdi)

Arkitektur - Eierskap til hele

verdikjeden

Lager en gnsket vannsone
Akkumulerer opp forbruk.

()
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()

Resultat:

Glitre vannverk kan
sammenligne forbruk pa sine
sonevannmaler med reelt
forbruk i sonen. Avhengig av

i |

storre antall vannmalere for
settesi drift.

Saksbehandler

U0 Forbruksdata

Data oppdatert per:
Database: 09.06.2037 020000

KOMTEK: ddmm.yyyy hhmm.ss

TQ Tem alle filtre

(Komtek MalerNr ‘

| AvtaleNr

(Komtek MalepunktNr |
Alle

Informasjon om valgt malepunkt / avtale

(&) ] Ingen maler valgt

Ingen avtale valgll =

‘g Ingen malepunkt valgt

&® Gnr/bnr/fnr/snr

[ Lat/lon & 22 oriTom, © 204 Moo\ Cerperatian. Torss

Digitalt avlest forbruk i st

valgt periode

10.01.2024 - 09.042024

Forbruk

Volum (m3)
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Pagaende prosjekter og konsepter

, Innfering av : . Bedre digitalt samspill Helhetlig Saksbehandlings
Booking av lokaler fagsystemet KOBO Tilskuddsordningen tjenesteutvikling med -prosessi
Lokaldemokratisk video PP-tienesten
Lassystemer o . . verktoykasse
adga)rlmgskontro%l Min avlastning Anskaffelse av system
Effektiv bemannings- Framtidsrettet
planlegging tienestetildeling Introduksjons-
program for nyansatte
Det gode Videre utvikling av
; tjenester til mennesker N .
innbyggermgtet T Dlglt.al |rl13kluder|ng av
funksjonsevne NPT
Ny
i Programmet Bo godt hjemme
Ikke startet — )
D Digital sartjeneste Bedre %agﬁg aliteti Virksomhetsarkitektur Imp}ﬁg}?{] 'f%r(')%g av
- Folges av
Portefgljestyret |m;|a<|]2rr?$%3magl av Ruteplanlegging
Folges av —
Portefoljeradet : DIl Historiefortellinga

hjemmeoppfelgning
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Vil Kl revolusjonere
oppgaveloasingen i offentlig sektor?

KI lov (Al Act) vedtatt av EU i ar Inndata Skjulte lag Utdata
e Tar utgangspunkt i risikokategorier

Signaler om rask norsk implementering

e Drammen kommune er i ferd med a

» utarbeide kjgreregler for bruk av Kl i
kommuneorganisasjonen

 starte pilotering av «Copilot» med en
gruppe ansatte

VI erker KI I dag Og VII veere Opptatt av [llustrasjon av et enkelt
bade risiko og muligheter i tiden nevralt nettverk
framover




KI-Hva kan den nye teknologien gjore for 0ss?

Dokumentasjonsforvaltning
og arkiv passer svaert godt
for a ta i bruk mulighetene

som ligger i automatisering, 4

robotisering og kunstig (0.0}

intelligens T &
4

Anna arkiverer Startlan
fra Husbanken

Byarkivet har fatt to nye
digitale medarbeidere.
Anna Arkivar og lvar
Inspektar.
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Ivar leter frem informasjon som
skal skjermes mot innsyn



Kl - Lesetrener for eleveri Teams

Neyaktighetsrate for Lekse uke 18: Roald Dahl

74% +7 % kontra forrige oppgave

Ordkorrigering Il Uttalefeil W Utelatelser

Oppgave Niva Sjanger Forf... | Leseneyaktighet

Lekse uke 18- Roald Daf Ingen MAI 3

Lekse uke 17 Faktatekst

Ingen APR 26,
Lekse uke 16: Faktatekst Ingen APR 19
\ lekse uke 15 Ste,
2. Stephenk! /
ngen APR 12
a Uttalefeil n Utelatelser
P 5 85% .
B ittoyeiser B Repetisjoner
Riktige ord per =
A @vde ord Nuyak!:ghe{;gmcﬂ Selvrettelser

Frosker er dyr som lever | vann o

[ | Tilfoyelser

g pa land. De har store ayne

og MMM som hjelper dem med 5 fan € mat.
g

Frosker har jkke

red eller svart.

Frosker legger eggene sine | m Etter at de
| de MM@ umpetroll. LI har haler o
%en de vijf forandil vok

M Huden deres kan vaere brun, grenn, gul,

har klekkes , blir

9 gjeller M@

She frosker nar
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« Klsom analyserer innlest tekst
og genererer gvetekster.

* Girrapporter til lereren om
progresjon og hvilke omrader
elevene bor gve mer pa. Kan gi
treningsevelser til eleven |
etterkant av innlesing.

* |Laererenkan tilpasse
tilbakemeldinger individuelt og
styrer hvilke funksjoner og
oppgaver som skal vaere aktive
for den enkelte elev.
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En av vare strategier for utvikling er k—© 8 g

samarbeid med andre

«Drammen kommune skal
samarbeide nasjonalt, regionalt og
lokalt for a sikre at digitalisering
skjer pa en rask og effektiv mate,

DigiViken

Lofter Viken inn i en digital framtid

Norge

i Sorost-Norge pa flere parter.»
{2 D Digdir
B & sz D Attinn

] q Innovasjon M Universitetet hvor investering og gevinst fordeles

Drammen kommunes
digitaliseringsstrategi
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